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INTERVISTA

NUTANIX LA
TRASFORMAZIONE È
ANCH E MANAGERIALE

I principi del cloud
suggeriscono una
gestione che esce dalla
nuvola e offre nuovi
strumenti ai processi,
sempre più innovativi

di Leo Sorge

Rajiv Ramaswami, CEO;

Sammy Zoghlami,

Senior Vice President EMEA

L
a gestione dell'azienda richiede com-
petenze in continuo mutamento e con
un diverso mindset nella gestione della
complessità. II multicloud è oggi la
base dell'innovazione e Nutanix è uno

dei player mondiali di maggior successo.
Abbiamo affrontato l'evoluzione del manage-
ment con Rajiv Ramaswami, CEO, e Sammy
Zoghlami, Senior Vice President EMEA di
Nutanix.
Trattare di GDPR, cloud e Gaia-X in Europa e
in Italia è interessante, ma dalla conversazione
sono usciti punti nuovi come un nuovo approc-
cio alla gestione del talento e dell'automazione
dei processi. L'ICT è sempre più la base della
cultura aziendale.

D. QUALI SONO LE SFIDE DI OGGI NELLA
GESTIONE DI DATI E APPLICAZIONI?

0 (Rajiv Ramaswami) La digitalizzazione porta
alla generazione di grandi quantità di dati che
l'azienda deve saper gestire. È un fenomeno
generale, che tocca qualsiasi livello. Per esem-
pio, in India è recentemente partita una piatta-
forma di pagamenti digitali che funziona ovun-
que e per qualsiasi somma, alla quale fanno
riferimento persino i venditori al dettaglio che
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I INTERVISTA
~

GRANDE ATTENZIONE AL
TEMA DEI COSTI PER EVITARE
IL DOPPIO COSTO PER MANTE-
NERE LE RISORSE IN HOUSE

stanno sulla strada. I dati sono ovunque: data
center, Edge, applicazioni, cloud. E la loro
gestione riguarda molti aspetti: costi, sicurezza,
governance, compliance e altri parametri.
Inoltre, oggi, rispetto a 3-4 anni fa, c'è molta
attenzione rispetto a temi quali la sovranità, la
localizzazione dei dati e la privacy.
Una delle conseguenze dirette di questa si-
tuazione è l'aumento della complessità oltre
soglie facili da gestire. È per questo che oggi
è necessario semplificare la gestione del mon-
do ibrido d'oggi ed è proprio ciò che Nutanix
propone.

D. HA CITATO COMPLIANCE E SOVRANITÀ
DEI DATI, CHE SONO UN TEMA DI
PARTICOLARE ATTENZIONE IN EUROPA.
QUAL È LA VOSTRA POSIZIONE?

0 (Sammy Zoghlami) Governance e complian-
ce sono componenti forti della discussione

che osserviamo tra clienti e normatori, su cosa
può essere fatto e come. Benché l'esigenza di
compliance parta da motivazioni ragionevoli, la
complessità in Europa è particolarmente eleva-
ta. In questa situazione, l'automazione è un
requisito centrale.
Inoltre, qualche anno fa la situazione era più
semplice: tutto ciò che non aveva requisiti
diretti di compliance veniva spostato il prima
possibile sul cloud. Ora, invece, si pone anche
grande attenzione al tema dei costi per evita-
re di sostenere un doppio costo necessario a
mantenere le risorse in house fino a quando
non sono spostate nel cloud. Una situazione
di questo tipo rappresenta un buon contesto
per Nutanix; il public cloud è una delle risposte
all'esigenza dei nostri clienti di avere più agilità,
compliance e costi sotto controllo.

8

D. NUTANIX HA SPOSTATO IL MODELLO DI
BUSINESS VERSO I SERVIZI GESTITI. QUESTA
MOSSA HA SODDISFATTO LE ASPETTATIVE?

0 (Rajiv Ramaswami) Molte aziende stanno
terminando il processo di digital transforma-

tion, che richiede servizi gestiti. Nutanix ha
ormai completato un percorso durato due anni
con cui ha via via rinnovato la propria offerta in
modo molto soddisfacente.

D. L'ITALIA STA AFFRONTANDO SFIDE
PER MODERNIZZARE LA PROPRIA
INFRASTRUTTURA ICT E NUTANIX HA
ANCHE UNA PARTNERSHIP CON SOGEI.
CREDE CHE LA PA ITALIANA STIA
ANDANDO NELLA DIREZIONE GIUSTA?

0 (Sammy Zoghlami) Sono in Nutanix da oltre
dieci anni e nel pubblico vedo ora una forte
accelerazione, che sta cambiando anche il
modo di pensare dei dirigenti e permette di
superare i limiti precedenti. Ora vedo molte
best practice del mondo privato che vengono
applicate anche nel settore pubblico. Sogei è
una iniziativa unica per la Pubblica Amministra-
zione e ha certamente un impatto positivo. Altri
grandi Stati hanno molte iniziative ICT, ma non
coordinate tra loro. Rispetto all'Italia, nazioni
che non hanno alcun pregresso possono partire
da zero e questo semplifica le azioni perché le
transizioni sono sempre complesse.

D. GAIA-X È L'INIZIATIVA PER LA GOVER-
NANCE DIGITALE CHE PUÒ ESSERE APPLI-
CATA A VARI STACK TECNOLOGICI CLOUD
ED EDGE. COSA PENSA DI QUESTO AP-
PROCCIO?

0 (Sammy Zoghlami) Aumentare e uniforma-
re la consapevolezza è un'ottima cosa a
tutti i livelli, anche politici. Non si tratta di

creare l'Unione Europea dell'IT rispetto alle
iniziative nazionali, Gaia X aumenta il coordina-
mento. Certo creare unicgrande cloud provider
europeo è possibile, ma molto difficile, e
richiede tempi lunghi. Partendo da una stessa
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iniziativa è molto probabile
che nasceranno molte
partnership con un forte
substrato comune,
perché ogni nazione
ha le sue specificità
proprio come le ha
ciascun settore di
mercato.

D. CREDETE CHE
GDPR, LA LEGGE
EUROPEA SULLA
PROTEZIONE DEI
DATI, RAPPRESENTI
UN OSTACOLO ALL'IN-
TEGRAZIONE DEI SER-
VIZI CLOUD A LIVELLO
GLOBALE?

(Sammy Zoghlami) In molti casi direi di sì.
Non tutte le aziende hanno capito come
adeguarsi. Spesso la soluzione è di creare

"repository" di dati per sapere sempre dove
sono collocati e che è possibile cancellarli.
Ne consegue che spesso vengono creati nel
cloud nuovi silos di dati. A volte si parla di
spostare il potere dei dati dalle grandi
aziende alla gente. Questa è un'istanza
filosofica dovuta anche al fatto che,
storicamente, i principali cloud provider
sono statunitensi e non europei.

D. CI SONO ALTRI ASPETTI CHE
OSTACOLANO IL MIGLIORAMENTO
DELL'ORGANIZZAZIONE DELLE
AZIENDE?

0 (Sammy Zoghlami) Certamente due punti
sono emersi su scala globale, indipenden-

teme sono emersi su scala globale,ui si
opera: l'elettricità e le competenze. Qual-
che anno fa l'elettricità era marginale, ma
ora è centrale per il business: è un problema
di costo. Forse ci resterà per anni ed è
diventato un problema del quale deve
occuparsi il CEO. Non sempre l'IT è l'area a
maggior costo energetico, ma in alcune parti

INTERVISTA I
sì. Nutanix ha molta esperien-

za in questo settore. In
Europa, al momento, un
altro tema centrale è
quello di definire
opportune strategie
per la mitigazione
del calore. Parlando
di competenze,
sono molti i settori
nei quali non ci
sono abbastanza
esperti e quelli
disponibili cambiano

spesso lavoro, attratti
da condizioni economi-

che migliori. Molti esperti
cambiano azienda e lavoro e

molte organizzazioni si trovano
nella condizione di non disporre di

personale a sufficienza per perseguire i loro
obiettivi. La soluzione a questo problema è
di intervenire per semplificare la tecnolo-
gia, ridurre il numero di azioni umane e
aumentare l'automazione. Abbiamo alcuni
clienti che sanno che perderanno i loro
talenti e, di conseguenza, li formano apposi-
tamente, con programmi agili della durata di
3/6 mesi, e in grande quantità, in modo da
avere continuamente a disposizione il perso-
nale necessario.
Un altro tema riguarda la trasformazione
nella gestione dei progetti. Ogni azienda
ha in corso un certo numero di progetti ma
la mentalità è cambiata. Avviare nuovi pro-
getti oggi richiede una gestione del budget
differente rispetto al passato. Spesso, è ne-
cessario rassegnarsi ad accettare un proget-
to di portata più limitata, con un entry point
più basso, ed essere pronti a cancellarlo se
le cose non vanno come previsto. Se poi il
progetto parte bene, allora esiste la possi-
bilità di ampliarlo e farlo scalare verso l'alto.
Sono tutti cambiamenti di gestione ai quali
un'organizzazione di successo dev'essere
preparata.
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